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I processi di cambiamento amministrativo e le trasformazioni delle politiche

pubbliche sembrano portare verso una crescente complessificazione dei problemi del

governo locale, tanto da mettere in evidenza l’esigenza di una nuova modalità di

gestione del policy making, che può essere interpretata attraverso la prospettiva della

governance. Questa si basa su nuove forme di coordinamento dei processi decisionali,

fondate su sistemi a rete, in cui la partecipazione di soggetti pubblici e privati mette in

risalto le nuove opportunità di sviluppo dell’azione amministrativa.

In tale contesto sta delineandosi un nuovo modello di management delle politiche, il

Public Network Management, che cerca di trovare un punto di equilibrio tra i due

tradizionali meccanismi della regolazione pubblica: le burocrazie e i mercati.

In questo modello il policy making si sviluppa attraverso l’interazione di vari attori

interdipendenti (pubblici e privati) che, ricorrendo a strumenti prevalentemente

comunicativi, mettono in atto processi di tipo cooperativo al fine di raggiungere obiettivi

integrati.

Il concetto di governance come governo allargato del territorio (ovvero local

governance) può trovare applicazione in tutti gli enti locali e in particolar modo nelle

istituzioni più vicine ai cittadini, cioè i comuni, nei quali l’amministrazione, pur rimando

un attore importante e spesso collocato in una posizione centrale, si presenta sempre

di più come un attore tra gli altri.

Una delle figure più importanti dell’amministrazione comunale è il segretario, il quale

dopo la riforma del 1997 sta sperimentando un riorientamento della propria
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professionalità verso nuove competenze. La centralità dei segretari comunali nel

processo di cambiamento amministrativo, in un’ottica di network management, sembra

confermata dall’indagine empirica svolta con il presente lavoro.

Per raccogliere, analizzare e valutare le competenze è stato realizzato il database

VA.NE.MA., che ha permesso di individuare la strategia prevalente nell’attività di

network management dei soggetti intervistati.
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